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Der Vortrag beleuchtet die betriebswirtschaftlichen Anforderungen der Versicherungs-

wirtschaft und die zugehörigen Informatik-Herausforderungen, Risiken, Erfolge und Flops 

in drei Abschnitten: gestern, heute und morgen.  

Er geht insbesondere auf die nächste Zukunft ein: Wie verändert sich das Geschäftsmo-

dell (neue Produkte, neuer Kundenservice), welche Veränderungen der IT-Infrastruktur 

ergeben sich durch den digitalen Wandel und die zu erwartenden Fortschritte der IT, 

welche Kompetenzen werden für die neuen Informatik-Lösungen benötigt? 

Versicherungsinformatik war interessant und fordernd und wird es auch in der Zukunft 

bleiben. 

Herr Schmallenbach ist Informatiker. Er begann als Software-Ingenieur und ist bis zum Vorstandsvorsit-

zenden einer großen Versicherung aufgestiegen, eine für die Lösung der anstehenden Probleme günstige 

Situation. Wir erwarten einen spannenden Vortrag und eine interessante Diskussion. 

Kontakt: Prof. Nagl, Tel. AC 8021350, nagl@informatik.rwth-aachen.de 
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